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JUSTICA QUE ALCANCA

O relatorio vivo
da Defensoria
em Mato Grosso

Apresentar o Relatério de Gestao da Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso referente ao
exercicio de 2025 é, acima de tudo, um ato de
renovacdo do nNOsso compromisso com a
sociedade mato-grossense. Este documento nao
é apenas uma prestacao de contas; é o registro
vivo do nosso esforgo coletivo para transformar a
garantia constitucional de acesso a justica numa
realidade  tangivel para cada cidadao,
especialmente para aqueles que mais precisam.

O ano de 2025 foi marcado por uma expansao
sem precedentes: foram 649.218 atendimentos.
Em relacdo a 2024, esse nlimero cresceu 18,49%.
Levamos a Defensoria a novas fronteiras,
inaugurando sedes dignas e iniciando o
atendimento presencial em comarcas que ha

muito aguardavam a nossa chegada. Esta

interiorizacdo ndo é um projeto de estruturas
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fisicas, mas sim um projeto de vidas. Cada novo
nucleo inaugurado representa a certeza de que a
justica ndo sera mais um privilégio geografico, mas
um direito acessivel a todos.

Esse crescimento foi alicercado numa gestdo
orcamentdria responsavel e estratégica, que nos
permitiu ndo apenas expandir 0s N0Ssos servicos,
mas também valorizar quem faz a Defensoria
pulsar diariamente: nossos membros e servidores.
A instituicio de beneficios fundamentais e a
melhoria das nossas condicoes de trabalho s3o o
reconhecimento justo a dedicacdo incansavel da
nossa equipe.

Traduzimos este fortalecimento institucional em
acoes de impacto direto. Através de projetos
consolidados como o “Ribeirinho Cidaddo” e o
“Defensoria Até Vocé€”, navegamos rios e

percorremos estradas para levar cidadania as



comunidades mais isoladas. Paralelamente, os
nossos Grupos de Atuacio Estratégica (GAEDICs)
combateram o bom combate na defesa coletiva
dos direitos das pessoas em situacdo de rua, dos
catadores de materiais reciclaveis, e na luta
intransigente por educacdo e salde mental de
qualidade.

Inovamos. Implementamos ferramentas de
inteligéncia artificial, como a GablA, e
modernizamos os nossos sistemas de gestao. Em
2025, provamos que a tecnologia pode e deve ser
uma poderosa aliada na promocdo dos direitos
humanos, conferindo celeridade e eficiéncia a
nossa atuacao.

Efetivando a reestruturacido legislativa que
reduziu o nimero de classes da carreira de 5 para
3, a Administracdo publicou, em 2025, 5 editais de

promocao e 6 editais de remocao, possibilitando

CONQUISTAS DE 2025

649.218

atendimentos

de aumento

Implementacdo de beneficios
e aprimoramento das
condicoes de trabalho

o oo [Ferramentas de inteligéncia
. artificial como a Gab.lA, e
()3
odobo

modernizamaos 0s NOSsos
sistemas de gestao.

-

aos membros dezenas de movimentacgdes,
alcancando um nuimero historico para a DPEMT.

Contudo, nenhum destes avancos teria sido
possivel sem a dedicacdo apaixonada de cada
defensora, defensor, servidora, servidor, estagiria
e estagidrio. Agradeco profundamente a todos
que emprestam a sua forca de trabalho e o seu
talento a nossa missao.

Ao folhear este relatoério, convido-o a ver mais
do que ntimeros e projetos. Convido-o a ver as
histérias de transformacao, a esperanca renovada
e a dignidade restaurada. O trabalho é arduo e os
desafios futuros sdo imensos, mas O NOssO
compromisso em nao deixar ninguém para tras é

inabalavel.
Seguimos firmes, em 2026 e sempre, na
defesa dos vulneraveis.

Inaugurando sedes adequadas
e ampliando o atendimento
presencial nas comarcas

J

Reestruturacio legislativa que reduziu o nimero de classes de 5 para 3,
5 editais de promocao e 6 editais de remocao

~
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Primeiro atendimento das defensoras e defensores empossados no
VI Concurso Publico durante o projeto Defensoria Até Vocé - edicdo Quilombola
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ESTRUTURA

ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional do quadro de apoio administrativo da Defensoria Plblica de Mato Grosso constitui-
-se de unidades administrativas:

Dos Orgios de Administracio Superior;
Dos Orgios de Administracio Sistémica;
Dos ()rgéos de Atuacao;

Dos Orgaos de Execucio;

Dos Orgaos Auxiliares.

12 Subcorregedoria

Orgaos de Administracdo Superior
PR gk Corregedoria Geral Conselho

Defensoria Publica-Geral
Subdefensoria Subdefensoria Geral Superior

Gabinete da ) Plblica-Geral Publica-Geral 22 Subcorregedoria
D g Controladoria Geral

Publica-Geral Geral

Gabinete da Gabinete da Gabinete da
Primeira Segunda Corregedoria

Diretoria de Subdefensoria Subdefensoria Geral

Diretoria Imprensa e
Juridica Comunicacdo
Institucional

Diretoria Orgéo de
de Gestdo Administracdo
Estratégica Sistémica

Coordenadoria Encarregado(a)
de Inteligéncia e de Tratamento
Seguranca de Dados
Institucional Pessoais

Orgaos de Atuagao

Grupos de Atuacao Estratégica em

Nucleo Civel de Segunda Instancia Defesa dos Direitos Coletivos - GAEDIC
Nucleo Criminal de Segunda Instancia GAEDIC - Populagéo de Rua (POP RUA)
Nucleo Estadual de Conflitos Fundidrios GAEDIC - Catadores de Materiais Reciclaveis

Ndcleos do Interior GAEDIC - Prisional

Nucleos de Cuiaba N
GAEDIC - Educagdo

z - - GAEDIC - Satde Mental
Orgaos de Execucao

Defensores Publicos de Segunda Instancia
Defensores Publicos de Classe Especial
Defensores Publicos de 32 Classe
Defensores Publicos de 22 Classe

Defensores Publicos de 12 Classe

a Relatdrio de Gestao | 2025




Orgaos de Administracdo Sistémica

Secretaria
Executiva
(SecEx)

Gabinete da
Secretaria
Executiva

Diretoria-Geral

Diretoria de
Gestdo de Pessoas

Secretaria

das Comissées Diretoria de

Administragdo Sistemica

Diretoria de

Coordenadoria Infraestrutura Fisica

de Assuntos
Interdisciplinares Diretoria de

Aquisicbes e Contratos

Coordenadoria
de Apoio Técnico a
Atividade Finalistica

Diretoria de
Planejamento e Orcamento

Diretoria de

Coordenadoria Finangas e Contabilidade

de Cerimonial
e Eventos
Institucionais

Diretoria de Governanca
Digital e Inovagdo

Coordenadoria de
Convénios e Parcerias

Coordenadoria
de Projetos e
Captacdo de

Recursos

Orgaos Auxiliares

Ouvidoria-Geral

Escola Superior da Defensoria Publica

Secretaria da Escola Superior

Para acessar informacdes complementares sobre a estrutura, o funcionamento e o sistema
organizacional da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso, acesse o QR Code
disponivel. Nele, estio reunidos contelidos institucionais atualizados que auxiliam na
compreensao da organizacido administrativa e operacional da instituicao.
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MISSAO VISAO E VALORES

Garantir a defesa dos direitos, orientacdo
juridica e apoio as pessoas e grupos em
situacdo de vulnerabilidade, de forma
integral, gratuita e humanizada.

Ser uma instituicao referéncia na
promocao dos direitos humanos e
na reducao das desigualdades
econdmicas, sociais e juridicas,
prestando um servico de
exceléncia as pessoas e grupos
em situacdo de vulnerabilidade.

e Foco nos usuarios

» Acessibilidade e Atendimento Humanizado
 Imagem Institucional e Conformidade

« Etica e Transparéncia - Accountability

» Governanca, Gestao Participativa e
Sustentabilidade

e Desenvolvimento de pessoas e
aperfeicoamento constante

* Inovacao e eficiéncia nos servicos prestados
e Lideranca Gerencial e Cultura
Organizacional

» Gestdo Estratégica e Foco por Resultados
» Resolutividade Extrajudicial de conflitos
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EXPANSAO E FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL:

O ano de 2025 marcou um avanco significativo O ano de 2025 marcou um avanco significativo
na atuacao da Defensoria Publica do Estado de na atuacdo da Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso (DPEMT). Os atendimentos a popu- Mato Grosso (DPEMT). Os atendimentos a popu-
lacdo cresceram de forma expressiva em compa- lacdo cresceram de forma expressiva em compara-
racdo com 2024, resultado direto da expansao cdo com 2024, resultado direto da expansao
institucional promovida ao longo do ano, com a institucional promovida ao longo do ano, com a
criacdo e instalacdo de novos Nucleos da Defen- criacdo e instalacao de novos Nucleos da Defenso-
soria em todas as regides do estado. ria em todas as regides do estado.

Essa ampliacdo territorial fortaleceu o acesso a

ATENDIMENTOS Total

O numero de atendimentos no periodo compre- 649 ® 218
endido entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de
2025 foi de:

Aumento de 18'3%

Mensal

54.101

AUDIENCIAS ACORDOS EXTRAJUDICIAIS

1° de janeiro e 31 de dezembro de 2025 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2025
Total Total
47.194 4560
Mensal Mensal

4£.290 380

Em 2025, Mato Grosso recebeu 2.041 solicitacoes de peticionamento de outros Estados e enviadas
3.193 solicitagoes de peticionamento do Estado de Mato Grosso para outros Estados.
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A Defensoria Publica do Estado de Mato

Grosso avancou em seu processo de interioriza-
¢cdo com o inicio de atendimento presencial em
novas comarcas, fortalecendo a politica de expan-

sao e garantindo maior proximidade com a popu-

Em 2025, passaram a oferecer atendimento
presencial os nucleos em Cotriguacu, Queréncia,
Terra Nova do Norte, Marcelandia e Vila Rica,
ampliando o acesso direto aos servicos juridicos
gratuitos e assegurando maior presenca institu-
cional nas regides atendidas.

Os nucleos de Rio Branco e Pedra Preta encon-
tram-se em fase final de estruturacdo para
também iniciarem os atendimentos presenciais,
consolidando a estratégia de expansao territorial.

Ainiciativa reafirma o compromisso da DPEMT
de reduzir distancias, superar barreiras geograficas
e assegurar que o direito chegue, de forma efetiva,

a todas as regides do estado.
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PROJETO PINTANDO
MATO GROSSO DE VERDE

A consolidacdo do Projeto Pintando Mato
Grosso de Verde, iniciativa estratégica da Defen-
soria Publica do Estado de Mato Grosso voltada a
ampliacdo da presenca fisica e a qualificacdo da
infraestrutura institucional em todo o estado,
mostrou resultados expressivos em 2025.

Ao longo do ano, foram inauguradas 12 novas
unidades nos municipios de Matup3, Alto Taquari,
Cotriguacu, Poconé, Terra Nova do Norte,
Queréncia, Tangara da Serra, Guaranta do Norte,
Ribeirdo Cascalheira, Vila Rica, Sorriso e Primavera
do Leste, fortalecendo a politica de interiorizacao
e ampliando o acesso da populacao aos servicos
oferecidos pela DPEMT, garantindo inclusdo

social e pleno exercicio dos direitos fundamentais.
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Paralelamente a expansao territorial, foi execu-
tado um amplo plano de melhorias estruturais,
com aproximadamente 270 intervencoes entre
reformas, manutencoes e adequacdes prediais. O
investimento consolidado nessas acdes alcancou
R$ 9,16 milhées, conforme dados da Diretoria de
Infraestrutura Fisica (DIF).

Além das entregas concluidas, seis obras
seguem em execucao, com previsao de finalizagao
no primeiro semestre de 2026, incluindo a
reforma da Sede Administrativa e dos nicleos em
Nobres, Guiratinga, Nova Monte Verde e Apiacas,
reafirmando o compromisso da DPEMT com uma

estrutura moderna, eficiente e cada vez mais

préxima da populacdo mato-grossense.

PN
L

novas
unidades

%)

intervengoes

a0l

investidos



NOMEAGCOES FORTALECEM
A CAPACIDADE INSTITUCIONAL

E AMPLIAM O ATENDIMENTO
APOPULAGCAO

O reforco significativo no quadro funcional
marcou 2025 como um ano estratégico para a
consolidacdo e o crescimento institucional. A
ampliacao da forca de trabalho representou nao
apenas o preenchimento de cargos, mas o fortale-
cimento concreto da presenca e da capacidade de
atendimento em todo o estado.

Foram nomeados 12 defensores publicos,
aprovados no VI Concurso Publico, encerrando a
lista de aprovados do certame e ampliando a
atuacao finalistica nas comarcas.

No ambito administrativo, a posse de 27 novos
servidores, oriundos do Il Concurso Publico de
Servidores, garantiu maior estruturacdo das
atividades de apoio, contribuindo para mais
eficiéncia, organizacdo e qualidade nos servicos
prestados a populacio.

As nomeagoes consolidam o investimento em
capital humano como base para a expansao
institucional e para a garantia de um atendimento

cada vez mais qualificado e acessivel.

Posse de novos servidores

Relatdrio de Gestao | 2025



N
HC

POSSE POPULAR
CELEBRA COMPROMISSO
COM OS TERRITORIOS

E COM A CIDADANIA

Durante o projeto Defensoria Até Vocé realizado no
dia da posse popular, 582 atendimentos foram realizados.
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Encerrar o calendario de acdes itinerantes de
2025 em um quilombo n3o foi apenas uma
escolha logistica, foi uma declaracdo de proposito.
Na comunidade Mata Cavalo, em Nossa Senhora
do Livramento, a Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso realizou a edicdo quilombola do
projeto Defensoria Até Vocé e promoveu a posse
popular de nove novos defensores e defensoras
publicas.

Mais do que uma solenidade formal, a cerimé-
nia simbolizou o compromisso de iniciar a trajeto-
ria institucional ja em contato direto com a realida-
de das populacoes historicamente invisibilizadas.
Entre atendimentos juridicos, exames de DNA,

emissdo de documentos e servicos de salde, a

presenca institucional transformou o momento
em um gesto concreto de cidadania.

A iniciativa coroou um ano de expansao que
projetou o alcance de 650 mil atendimentos em
2025. Ao escolher o Quilombo Mata Cavalo para
fechar o ciclo anual, a instituicdo reafirmou sua
missao de estar onde o direito ainda encontra
barreiras, nos territérios marcados pela resisténcia,
pela luta por terra e pela preservacdo da identida-
de cultural.

A posse popular, nesse contexto, tornou-se
simbolo: novos defensores iniciando sua caminha-
da lado a lado com a comunidade, reforcando que
a justica s6 cumpre seu papel quando atravessa

distancias e chega a quem mais precisa.

Mais fotos
no QR Code
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PROMOCOES E REMOCOES MOVIMENTAM

A CARREIRA E RENOVAM TRAJETORIAS

INSTITUCIONAIS

Mudancas que estavam no papel passaram a
acontecer na pratica em 2025. A reducdo das
classes da carreira, prevista na Lei Complementar
n°® 800/2024, abriu espaco para uma nova dinami-
ca de crescimento profissional no ambito da
Defensoria Publica de Mato Grosso.

Para tornar essa transformacao efetiva, foram
publicados, entre fevereiro e novembro, cinco
editais de promocao e seis de remocao, permitin-
do que defensoras e defensores reorganizassem

suas trajetdrias e assumissem novos desafios.

No total, foram ofertadas 150 vagas de promo-
cao e 55 érgaos para remocao, configurando um
dos maiores ciclos de movimentacao funcional da
histéria recente da instituicao, assim como previs-
to no escopo das propostas feitas pela atual admi-
nistracdo em seu plano de gestao.

Mais do que nUmeros, as promocdes e remo-
coes representaram reconhecimento, expectativa
renovada e redistribuicdo estratégica da forca de
trabalho, impactando diretamente a organizacao

interna e o atendimento a populacao.

CICLO DE PROMOGCOES E REMOGCOES

Impacto

As promocdes e remogoes
representaram
reconhecimento,
expectativa renovada e
redistribuicao estratégica
da forca de trabalho.

Vagas Ofertadas

Foram ofertadas
150 vagas de
promocao e

55 6rgaos para
remocao.

Reducao das Classes

Areducao das classes da
carreira abriu espago
para uma nova dinamica
de crescimento
profissional.

Editais de
Promocao

Cinco editais de
promocao foram
publicados,
permitindo que
defensoras e
defensores
reorganizassem suas
trajetdrias.

Editais de Remocao

Seis editais de remocao foram publicados, permitindo
que defensoras e defensores assumissem novos desafios.
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DE EXPANSZ? DA CARREIRA DE
DEFENSOR PUBLICO

A publicacdo do edital do VII Concurso de
Ingresso na Classe Inicial da Carreira marcou, em
dezembro de 2025, um novo ciclo de
fortalecimento institucional. A abertura do
certame representa ndo apenas o preenchimento
de vagas, mas a continuidade do processo de
expansao e consolidacdo da Defensoria Publica
em Mato Grosso.

O concurso prevé o provimento de 30 cargos
vagos de Defensor Publico de Primeira Classe,
além da formacao de cadastro de reserva, com
conclusdo estimada para o segundo semestre de
2026. A medida projeta o ingresso de novos
membros capazes de ampliar a presenca
institucional nas comarcas e reforcar o
atendimento a populacao.

Mais do que uma etapa administrativa, o
lancamento do edital simboliza planejamento,
crescimento  estruturado e  compromisso
permanente com a ampliacdo do acesso a justica

em todo o estado.

Registro do VII Concurso Publico de Ingresso na
Classe Inicial da Carreira realizado pela instituicao

NOVO CONCURSO

cargos vagos
de Defensor Publico
de Primeira Classe
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VALORIZAGCAO DE MEMBROS
ESERVIDORES CONSOLIDA A
POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS

A politica de valorizacdo de membros e
servidores foi um dos eixos centrais da aplicacao
responsavel dos recursos orcamentarios nos
exercicios de 2024 e 2025.

As medidas implementadas refletem o
reconhecimento do papel essencial
desempenhado por defensoras, defensores e
servidores na garantia do acesso a justica e na
prestacdo de servicos de qualidade a populacao

mato-grossense.
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Com foco na melhoria das condicoes de
trabalho, no bem-estar institucional e na
recomposicdo do poder aquisitivo, a gestao
adotou iniciativas  estruturantes voltadas a
qgualidade de vida, ao equilibrio entre vida
profissional e familiar e a valorizacdo funcional. As
acoes implementadas representam avancos
concretos na politica de gestdo de pessoas e
reforcam o compromisso institucional com quem

faz a Defensoria acontecer diariamente.



INSTITUICAO DO BENEFICIO SAUDE
Um marco na politica de gestdo de pessoas, o
Beneficio Satde foi instituido em julho de 2024 e
reajustado em 5% em 2025. A medida representa
um investimento continuo na qualidade de vida e

bem-estar dos colaboradores.

SUPORTE CRECHE

A medida visa apoiar defensores e servidores,
tanto efetivos quanto comissionados, no custeio
da educacdo infantil, demonstrando o
compromisso da Gestao com a conciliagao entre a
vida profissional e familiar. O beneficio foi fixado
no valor de R$ 700,00 (setecentos reais) mensais
por dependente, aplicavel a dois (02) dependentes
por agente, conforme critérios definidos em

Resolucao.

GRATIFICACAO DE DESEMPENHO
A Administracao Superior cumpriu a aplicacdo da
Lei Estadual n° 12.771/2024 e instituiu o
IGEF-DPEMT, indice préprio de governanca e
eficiéncia da Defensoria Publica. Com o alcance
dos resultados previstos no primeiro semestre de
2025, foi realizado o primeiro pagamento da
gratificacio de desempenho a membros e
servidores, vinculado ao cumprimento dos

indicadores de governanca institucional.

GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

Novas Regulamentacoes

MAJORAGAO DO APOIO PARA
ALIMENTACAO

Visando a recomposicdo do poder aquisitivo, o
Beneficio Alimentacdo dos servidores foi
permanentemente majorado em novembro de
2023, passando de R$ 850,29 para R$ 1.126,39, o
que representa um aumento de 5%. Em 2025, o
valor passou a ser R$ 1.235,35, o que representa

um aumento de 10% em relacdo ao ano anterior.

MELHORIA NA POLITICA DE DIARIAS

A iniciativa teve como objetivos centrais a
correcao de distorcoes histdricas, a promocao da
valorizacao funcional e a garantia do tratamento
isondmico entre os servidores. A principal
alteracdo foi a unificacdo do valor de referéncia
para as diarias de servidores de nivel médio e
superior, que passaram a ser calculadas com base

em 50% do valor da diaria dos membros.
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ALINHA AESTRUTURA
INSTITUCIONAL AOS
DESAFIOS ATUAIS

A atualizacdo da Lei Organica representou, em
2025, um passo decisivo para a modernizacao
estrutural e normativa da Defensoria Publica do
Estado de Mato Grosso.

Encaminhada a Assembleia Legislativa em
novembro, a proposta resultou na tramitacao do
Projeto de Lei Complementar n® 52/2025, com o
objetivo de adequar a legislacdo a realidade atual

da instituicao.

As medidas consolidam a atualizacdo da princi-
pal base normativa da DPEMT, assegurando
seguranca juridica, eficiéncia administrativa e
melhores condicoes para o cumprimento de sua
missao constitucional de ampliar o acesso a justica
em todo o estado.

Além disso, reforcam a importancia de uma
atuacdo institucional alinhada as demandas da

sociedade.

Modernizacao da estrutura administrativa, com inclusdo da Secretaria
Executiva como 6rgao auxiliar e previsao dos Grupos de Trabalho e

Forcas-Tarefa como érgaos de atuacio estratégica.

Racionalidade remuneratoria e valorizacao profissional, revisando a
organizacao das classes e reconhecendo a necessidade de justa
contraprestacao a coordenadores que atuam em nucleos complexos,

intermunicipais ou com acumulo de acervo.

Fortalecimento da governanca digital, com a criacdo do cargo de
defensor(a) publico(a) assessor(a) de governanca digital e inovacao,
destinado ao assessoramento estratégico em tecnologia, inovacao
e seguranca da informacao.

Coeréncia normativa, harmonizando a Lei Organica com a LC 800/2024,
LC 690/2021 e LC 80/1994, além de eliminar dispositivos obsoletos

e uniformizar nomenclaturas.
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ARTICULAGAO INSTITUCIONAL NAS
DISCUSSOES ORCAMENTARIAS

A atuacdo estratégica nas discussdes orcamen-
tarias marcou 2025 como um ano de didlogo
qualificado e consolidacao institucional. Ao longo
do periodo, a Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso participou ativamente das etapas de
planejamento do orcamento estadual, tanto no
ambito do Poder Executivo quanto do Poder
Legislativo.

Com presenca constante nas reunides promovi-
das pela Secretaria de Estado de Fazenda, a
instituicdo acompanhou a elaboracédo das diretri-
zes orcamentdrias e apresentou contribuicoes
técnicas voltadas ao fortalecimento da politica de
acesso a justica.

No ambito da Assembleia Legislativa, a partici-
pacdo nas audiéncias publicas de metas fiscais e
na discussao do Projeto de Lei de Diretrizes Orca-
mentarias (PLDO/2026) resultou em importantes
avancos. As propostas apresentadas pela defenso-
ra publica-geral, Luziane Castro, foram integral-
mente acolhidas pelo Parlamento e posteriormen-
te sancionadas pelo Poder Executivo.

O resultado consolida a capacidade institucio-
nal de didlogo, planejamento e articulacdo respon-
savel, assegurando condi¢cdes orcamentdrias para
a continuidade da expansao e da qualificacdo dos

servicos prestados a populacao.

Entre as conquistas, destacam-se:

Inclusdo da criacdo de novos nuicleos especializa-
dos como metas prioritirias da Administracdo

Publica Estadual, contemplando:

- Nucleo Estadual de Defesa da Mulher;
- Ntcleo de Direitos Humanos;

- Nucleo Consensual de Resolucao de Conflitos.

Previsdo orcamentdria para implantacido do
projeto “Econlcleos”, visando ampliar a presenca
institucional por meio de unidades modulares,
sustentaveis e de rapida instalacao.

Mapeamento e inclusdo de 18 municipios priori-
tarios para construcdo de sedes préprias da Defen-
soria Publica.

Acréscimo, no Anexo de Metas e Prioridades do
Estado, da previsdo de investimentos para reforma,
construcdo e aparelhamento das unidades da
DPEMT em todas as comarcas, garantindo expan-
sao fisica e melhoria das condicdes de atendimento.

Essas insercoes no PLDO representam um
marco no fortalecimento institucional da Defenso-
ria PUblica, assegurando condicdes estruturais para
ampliar o atendimento a populacdo vulneravel e
consolidar a presenca da Instituicio em todo o
Estado.
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EVOLUCAO ORCAMENTARIA
IMPULSIONA A CAPACIDADE DE
INVESTIMENTO DA DPEMT .

O crescimento orcamentario registrado nos
ultimos anos reflete um ciclo de fortalecimento
institucional que ganhou ainda mais félego em
2025. A ampliacdo progressiva dos recursos desti-
nados a Defensoria Publica de Mato Grosso
acompanhou o ritmo de expansao territorial,
aumento da demanda social e valorizacdo da
carreira.

A evolucdo ano a ano evidencia esse cresci-
mento sustentado:

2022: A instituicao contava com um orcamen-
to de R$ 283,83 milhdes.

2023:| O orcamento final consolidado foi de R$
310,15 milhoes.

2024: O valor final alcancou R$ 354,87
milhdes, representando um crescimento de
14,42% em relacao ao exercicio anterior.

2025: O orcamento total atingiu R$ 456,22
milhdes, um salto significativo de 28,55% em
relacdo a 2024.

Analisando o periodo completo (2022-2025), o
orcamento da instituicdo cresceu aproximada-
mente 60,7%, demonstrando o fortalecimento
financeiro e o reconhecimento da importancia
estratégica da Defensoria Publica para o estado de
Mato Grosso.

Essa expansao permitiu ndo apenas a inaugura-
cao de novas sedes, mas também a implementa-
cdo de politicas de valorizacdo, como os auxilios
saude e creche, e a reformulacdo da politica de
diarias, garantindo melhores condicdes de traba-
lho para a prestacdo de um servico de exceléncia
ao cidadao.

Crescimento orcamentario

2022-2025

— @ R$ 310,15 milhoes

— o R$ 354,87 milhoes

2024 — o R$ 456,22 milhées

2025
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Objetivo e
Avaliacao Geral

Reformar, construir e aparelhar
sedes para ampliar o atendimento.
O objetivo foi atingido com
intervencoes em 7 localidades.

Promover educacido em direitos e
capacitar membros e servidores.
Objetivo plenamente atingido
com ndmero de encontros
superior ao previsto.

Promover mutirdes, audiéncias e
palestras para participacao social.
Desempenho excelente,
superando as metas de
atendimento itinerante.

Assegurar a manutencao e
condicdes de uso dos imoveis.
Objetivo alcancado com a
continuidade dos servicos
essenciais de infraestrutura.

Manter a frota de veiculos
utilizada pelo drgao. Assegurou
a operacionalidade da frota
sem descontinuidade.

Garantir o suporte
administrativo as atividades
do 6rgdo. Desempenho
classificado como étimo.

Prover manutencédo de
sistemas, bancos de dados e
equipamentos de TI.

Executar servicos de publicidade,
visando a divulgacdo dos atos,
programas, obras e servicos

Fonte: Relatoério Anual de Gestao 2025. Sistema Monitora - SEPLAG.
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

O Plano Estratégico 2024-2027 da Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso consolida o
compromisso institucional com uma gestdo
moderna, humanizada e orientada a resultados.
Estruturado em cinco perspectivas, dez objetivos
estratégicos, 38 indicadores e 44 iniciativas, o
planejamento estabelece diretrizes voltadas ao
fortalecimento da atuacdo institucional, a
ampliacdo do acesso a Justica e a melhoria

continua dos servicos prestados a populacao.

Entre os principais avancos ja implementados,
destacam-se acbes de humanizacio do
atendimento por meio do Projeto Farol, o
fortalecimento da imagem institucional com
ampliacdo da presenca qualificada na imprensa e
conquista do selo Diamante em transparéncia
publica, além da expansio da presenca fisica da
DPE-MT com inauguracoes e reformas de nucleos

em diversas regides do estado.

Objetivo Estratégico 1: Desenvolver e implementar uma politica de humanizacao de atendimento.

INDICADOR RESPONSAVEL

Percentual de ntcleos
com atendimento
humanizado implantado

Percentual de treinamento
em atendimento humanizado

indice de Satisfacio
dos Assistidos

INDICADOR

Numero de espacos
interinstitucionais de
deliberacdo sobre politicas
publicas com participacao
da DPEMT

Eventos com participacdo

social promovidos ou
coorganizados pela DPEMT
voltados a contribuicdo para a
formulacao de politicas publicas.

Contribuicoes propositivas da
DPEMT a projetos de lei
voltados a protecéo e
promocao dos direitos de
pessoas em situacado de
vulnerabilidade que
efetivamente se tornaram leis.
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Objetivo Estratégico 3: Fortalecer a imagem institucional
INDICADOR RESPONSAVEL

. ) . nao se aplica
Indice de transparéncia ")

Média de mencdes
positivas no quadrimestre

Taxa de engajamento

! ar 18,13%
em redes sociais

Objetivo Estratégico 4: Melhorar a eficiéncia operacional
INDICADOR RESPONSAVEL

Percentual de unidades

O,
administrativas mapeadas 12.00%

Percentual de atualizacao
das normas internas

INDICADOR

Percentual de unidades
administrativas com ao
menos 3 KPIs definidos

Percentual de execucao
do plano estratégico

Objetivo Estratégico 6: Investir em transformacao digital para beneficiar os Assistidos e
melhorar a eficiéncia

INDICADOR RESPONSAVEL

Percentual do orcamento de
investimento gasto em Tl

Percentual de execucdo

do PDTI 51,85% 63,00%

Percentual de
autoatendimento

Percentual de processos
administrativos 0,00%
automatizados
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Objetivo Estratégico 7: Expandir a presenca fisica da Defensoria Ptiblica para todas as
comarcas do estado

INDICADOR RESPONSAVEL

Percentual de presenca fisica

2 91,14%
da Defensoria nas comarcas

NUmero de prédios proprios
NUmero de reformas realizadas
Numero de econticleos

Percentual de adequacéo

, 75,00%
dos Nicleos

INDICADOR RESPONSAVEL

Percentual de gestores
capacitados em lideranca e
gestao por resultados

Percentual de nivel de
satisfacdo com a lideranca

Percentual de implementacdo
de sistema de feedback

Objetivo Estratégico 9: Implementar as politicas de bem-estar, diversidade e inclusao nas
relac6es de trabalho

INDICADOR RESPONSAVEL

Numero de agdes implantadas
de politicas de bem-estar
nas relacdes de trabalho

NUmero de acdes implantadas
de politicas de diversidade e
inclusdo nas relacoes de
trabalho

Percentual de treinamento de
gestores em bem-estar,
diversidade e inclusao

Percentual de implementacéo
de mapeamento de
representatividade de
minorias sociais entre os
trabalhadores da DPEMT

Objetivo Estratégico 10: Aprimorar o planejamento e execucao do orcamento institucional

INDICADOR RESPONSAVEL
Nivel de Maturidade dos

Processos de Planejamento 3
Orcamentario

Pt?r'certhJa! _de E€Xecucao 89.37%
orcamentaria planejada

Percentual de treinamento

em praticas financeiras e 100%
orcamentarias

* Alguns indicadores ndo foram apresentados nos ciclos iniciais em razdo do processo de padronizacdo metodoldgica das formas de apuracao, bem

como do gradual amadurecimento institucional dos mecanismos de monitoramento do plano estratégico;
**ndo se aplica por se tratar de um indice anual, informado apenas no final do exercicio;
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CONSELHO SUPERIOR AMPLIA
PRODUTIVIDADE E FORTALECE A
DESCENTRALIZACAO
INSTITUCIONAL

O ano de 2025 foi marcado por intensa

atividade no ambito do Conselho Superior da
Defensoria Publica (CSDP).

Ao longo de 30 sessoes realizadas, foram
aprovadas 10 Resolucdes e proferidas mais de
240 decisoes colegiadas, muitas delas
relacionadas a processos de promocao e remocao
que, por meio de 11 editais, ofertaram mais de

200 vagas.

Encerrando o ano com um marco histérico, o
Conselho realizou, em dezembro, sua primeira
sessao descentralizada no interior do estado. A
iniciativa inédita reafirma o compromisso com a
democratizacao das decisoes institucionais e com
a aproximacdo junto aos nucleos regionais,
simbolizando maior integracdo entre os membros
e fortalecendo a politica de interiorizacdo da

Defensoria Publica.

A
30 10

sessoes resolucoes
realizadas

12

sessao
descentralizada

QO
240

decis6es
colegiadas
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Entre membros, servidores, estagiarios e QUANTITATIVOGERAL

terceirizados da DPEMT, 769 pessoas foram

. ~ . Total de acGes realizadas
impactadas com 19 acbes realizadas pela

. . . Pessoas impactadas diretamente
Coordenadoria de Desenvolvimento e Qualidade

AcOes de salide e bem-estar (43%)

de Vida DPEMT. As iniciativas contemplaram

saide integral, diversidade e inclusio, Acoes de Diversidade e Inclusio (29%)

Acbes de desenvolvimento (14%)

desenvolvimento profissional e promocado do

bem-estar no ambiente de trabalho. Eventos institucionais (14%)

Diversidade e inclusao
Acao Descricao Participantes

Conscientizacdo sobre diversidade 47
sexual e de género

Palestra LGBTQIAPN+

Discussao sobre inclusao de pessoas

Palestra Neurodiversidade o
neurodivergentes

Capacitacdo sobre inclusdo de pessoas

Palestra PCD .
com deficiéncia

Discussao sobre trajetéria profissional
feminina

Desenvolvimento profissional

Acio Descricao Participantes

Palestra Mulheres e Carreira

| Jornada da Aposentadoria Orientacao sobre requisitos legais
(Aspectos Legais) da aposentadoria

| Jornada da Aposentadoria

(Workshop Projeto de Vida) Planejamento de vida pos-carreira

Capacitacdo em comunicacdo assertiva
feedback

Eventos Institucionais
Acio Descricao Participantes

Treinamento de Feedback

Evento do Dia do Servidor Celebracéo pelo dia do servidor publico 194
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DEFENSORIA QUE
ATRAVESSA DISTANCIAS
E ALCANCA QUEM

MAIS PRECISA

Em 2025, estar presente deixou de ser apenas

um principio e se tornou pratica concreta. A
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso
avancou na missdao de democratizar o acesso a
justica, superando distancias geograficas e
barreiras sociais para chegar as populacées em
situacao de maior vulnerabilidade.

Por meio de projetos estratégicos como
Defensoria Até Vocé, Ribeirinho Cidaddo e
Territério de Direitos, a instituicao ultrapassou os
limites fisicos de seus nulcleos e levou

atendimento a aldeias indigenas, territorios

quilombolas, comunidades ribeirinhas e a
populacio em situacdo de rua. A atuacdo
itinerante, baseada na escuta ativa, na presenca
institucional e no uso da tecnologia a servico da
cidadania, resultou em mais de 13 mil
atendimentos ao longo do ano.

Mais do que numeros, cada acdo representou
dignidade restaurada, identidades reconhecidas e
direitos efetivados nos territérios onde o acesso a
encontra  maiores

justica  historicamente

obstaculos, reforcando o  compromisso

institucional com a inclusdo social.
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O Programa Territério de Direitos
Inédito no pais, ganhou visibilidade
nacional em 2025. Modelado pela
Coordenadoria de Inteligéncia e
Seguranga Institucional, a iniciativa veio
ao encontro da ADPF 828 e tratou
dos despejos coletivos no Brasil.

Em parceria com o TJIMT
e prefeituras, o Pop Rua Jud
atua com foco na populacao
em situagao de rua do estado.

Assista o documentario / ' Pop Rua

sobre o programa L | Cuiaba - Rondonépolis
Territério de Direitos L ‘ 2.932 atendimentos

Sao levados em consideracao
dados socioeconémicos,
georreferenciados e
territoriais, levantados
diretamente em campo.

O eixo central do programa é o
SAF (Sistema de Atendimento Fundiario),
software desenvolvido pela DPEMT

que coleta, processa e gera relatdrios. X .
Defensorias do Araguaia

Acao em conjunto das
defensorias de MT, TO e GO
ampliou o atendimento na
regiao do Araguaia levando

servigos essenciais para

: indigenas da etnia Karaja as
Colniza - Distrito de Guariba = margens da ilha do Bananal.

LOCALIDADE ATENDIMENTOS

Claudia - Gleba Santo
Expedito e Celeste

Ipiranga do Norte - Assenta-
mento Rio Verde

Feliz Natal - Gleba Rio Ferro

Luciara/MT
Cuiaba - Recanto das Siriemas 2 Lagoa da Confusdao/TO
: Aruani/GO

) | 2.537 atendimentos
TOTAL DE ATENDIMENTOS \
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A 182 edicao do Ribeirinho Cidadao
atendeu comunidades ribeirinhas
isoladas em Porto Esperidiao, Jauru,
Reserva do Cabacgal e Salto do Céu.

Principais servicos:
- Atendimentos Juridicos da DPEMT
+ Emissao de documentos
- Servigos de Saude e cidadania
- Atividades educativas e socioambientais

\ L A

Defensoria Até Vocé - Indigena
/\gua Boa - General Carneiro
3.605 atendimentos
848 pessoas alcancadas

Parceria com TIMT,
Defensoria Até Vocé Governo do Estado,
Quilombola - Vila Bela da INSS, ALMT, TRE,
Santissima Trindade e Receita Federal e
Mata Cavalo outras instituicoes.
3.125 atendimentos
763 pessoas alcangadas

Ribeirinho Cidadao
16.496 atendimentos
2.684 pessoas alcangadas.

NUMEROS DE 2025

Juntas, as iniciativas Defensoria Até Vocé,
Territério de Direitos, Ribeirinho Cidadao e
Pop Rua Jud totalizaram 26.152 atendimentos
em 2025, levando orientagao juridica e garantia

de direitos a diversas comunidades do estado.
Relatdrio de Gestao | 2025 a
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DOS GAEDICS

A IMPORTANCIA ESTRATEGICA

A atuacdo dos Grupos de Atuacido Estratégica
em Direitos Coletivos (GAEDICs) consolidou-se,

em 2025, como um dos pilares da Defensoria
Pdblica do Estado de Mato Grosso no
enfrentamento de violacdes de direitos que
afetam coletivos inteiros, sobretudo aqueles em
situacao de vulnerabilidade extrema.

Criados para dar respostas rapidas, técnicas e
articuladas a problemas estruturais, os GAEDICs
permitem que a Instituicio ultrapasse o
atendimento individual e alcance impactos
ampliados sobre politicas publicas, servicos
essenciais e condicdes de vida de milhares de

pessoas.

ﬂ Relatério de Gestao | 2025

Com equipes multidisciplinares e metodologias
proprias de diagnostico, fiscalizacdo, mediacdo e
articulacdo interinstitucional, os GAEDICs
transformam demandas complexas em solucoes
concretas, documentadas e acompanhadas até
sua efetiva implementacao, o que garante que a
conclusdo da solicitacdo serd informada aos
assistidos.

Essa forma de atuacdo fortalece o papel
constitucional da Defensoria como agente de
defesa dos direitos humanos, reduz desigualdades
e amplia a presenca institucional nos territorios
onde o Estado historicamente chega de maneira

mais fragil.



GAEDIC

Principais Atividades

Indicadores Quantitativos

Pessoas em
Situacdo de Rua

Mutirdes PopRuaJud, rondas noturnas,
rualogia, inspecdes, expedicdo de oficios,
recomendacoes, notas técnicas, reunioes
e capacitacoes.

£

278 atendimentos;

513 certiddes solicitadas;

5 mutirées; 3 rondas noturnas;

1 rualogia; 16 inspecdes/Vvisitas;
326 oficios; 2 recomendacoes;

1 nota técnica; 39 reunides;

19 entrevistas; 2 palestras;

1 PROPAC.

Catadores de
Materiais Reciclaveis

Atuacédo em fechamento de lixdes,
coleta seletiva, estruturacao de
cooperativas, formalizacao e inclusao
socioeconémica dos catadores;
elaboracdo de documentos técnicos,
reunides e capacitacoes.

119 atendimentos; 51 oficios;
37 diligéncias externas;

27 reunides; 25 documentos
estratégicos; 18 estudos de caso;
4 seminarios/cursos.

Educacao

Defesa da educacéo quilombola e
indigena; andlises legislativas; diligéncias;
documentos estratégicos; parceria com
a Unemat; participacao no GAEPE;
planejamento estratégico.

41 atendimentos; 29 oficios;
22 documentos técnicos; 17
reunides; 7 diligéncias;

5 estudos de caso.

Satide Mental (SGAEDIC)

Fiscalizacdo da RAPS; monitoramento
de Residéncias Terapéuticas; oficios ao
CRM e SES; participacao em foruns,
encontros e rodas de conversa;
fortalecimento institucional.

46 atividades extraordinarias
(oficios, despachos, participacoes).

Carcerario

Inspecdes em unidades prisionais;
mutirdes de atendimentos;
comunicagao a érgaos de controle
(CBM, VISA, SEJUS); oficios sobre
alimentacao, 4gua, higiene, satide,
infraestrutura; pareceres técnicos
(indulto, logistica de ingresso, Plano
Pena Justa); relatorios enviados a
Administracdo Superior

4 mutirdes e inspecoes

Relatdrio de Gestao | 2025




—
DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE MATO GROSSO

PROJETOS QUE
TRANSFORMAM:

Alinhada ao Plano Estratégico 2024-2027, a
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso
consolidou, em 2025, uma atuacao estruturada e
orientada por projetos, fortalecendo a cultura de
planejamento,  governangca e  inovagao
institucional.

Mais do que iniciativas pontuais, os projetos
desenvolvidos ao longo do ano representam
instrumentos concretos de transformacao social,
qualificacdo do atendimento e aprimoramento da

gestao interna.

Criada em 2017, a pratica “Acolher para
Transformar: Justica Desde o Berco - Defensoria
Publica no Bercario” garante assisténcia juridica
gratuita a maes e familias em situacdo de
vulnerabilidade social, com servicos como apoio
para a emissao da certidao de nascimento e para o

reconhecimento de paternidade ou maternidade.

A Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso (DPEMT) manteve, em 2025, sua ativa
participacdo na campanha nacional "Meu Pai Tem
Nome", uma iniciativa estratégica do Conselho
Nacional das Defensoras e Defensores
Publicos-Gerais (Condege). No ano de 2025, o
Mutirdo Meu Pai tem Nome foi realizado nas
seguintes cidades: Cuiab3, Varzea Grande, Sinop e
Barra do Gargas.

Este projeto é uma ferramenta fundamental na
concretizacdo do direito fundamental a identidade

e filiacdo, assegurando o estabelecimento formal e
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Do fortalecimento de vinculos familiares a
promocao da justica restaurativa, da protecao de
mulheres a interiorizacdo de capacitacoes, cada
acao foi planejada com foco em resultados,
eficiéncia e impacto direto na vida da populacdo
em situacdo de vulnerabilidade.

Este capitulo apresenta os principais projetos
executados e formalizados em 2025,
evidenciando o compromisso da DPEMT com
uma atuacao estratégica, humanizada e orientada

por resultados.

Desenvolvida em parceria com o Hospital
Santa Helena, em Cuiaba, a iniciativa realizou 79
atendimentos na maternidade durante o ano de
2025, reforcando o compromisso da Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso, com a
promocao do acesso a justica desde os primeiros

momentos de vida.

legal do vinculo parental - seja ele por
reconhecimento voluntario, via procedimento
administrativo ou por meio de acdes judiciais com
a oferta gratuita de exame de DNA, quando
necessario. Ao longo de 2025, foram realizados

mais de 150 atendimentos:

Tipo de Atendimento/Reconhecimento  QTD

N° de atendimentos 150
N° de reconhecimentos com DNA 44

N° de reconhecimentos sem DNA 15

N° de reconhecimento de
paternidade post mortem




PROJETO FAROL

Com previsio no Plano Estratégico
2024-2027, a execucao do Projeto Farol em 2025
propiciou o aprimoramento do capital humano e a
exceléncia no acolhimento ao cidadao.

Retomado como uma ferramenta estratégica de
capacitacdo, o projeto realizou 10 ciclos de
formacao voltados a defensores, servidores e
estagiarios, focando em temas sensiveis como o
atendimento a mulheres vitimas de violéncia e a
protecao de idosos contra golpes digitais.

Com ainteriorizacdo das acdes para pélos como
Sinop e Rondondpolis, a iniciativa capacitou
centenas de colaboradores em praticas de
atendimento humanizado e manejo de situacoes
criticas, garantindo que a porta de entrada da
Instituicio esteja preparada para acolher as
populacao
mato-grossense com eficiéncia e empatia.

multiplas  vulnerabilidades  da

MULHERES EM MOVIMENTO

O fortalecimento da rede de protecio e o
empoderamento feminino marcaram a primeira
edicdo do projeto “Mulheres em Movimento”,
iniciativa que uniu orientacdo juridica, suporte
psicossocial e o compartilhamento de histérias de
superacgao. Ao criar espagos seguros nos bairros e
centros de convivéncia, a Defensoria Publica
promoveu o debate sobre autonomia e combate a
violéncia de género, consolidando-se como uma
ferramenta de transformac&o social que humaniza
0 acesso a justica e oferece caminhos concretos
para a emancipacdo de mulheres em situacdo de
vulnerabilidade.

Idealizado no Nucleo de Defesa da Mulher de
Cuiaba (Nudem) e gerenciado pela Coordenadoria
de Assuntos Interdisciplinares (Ctai) em parceria
com a Escola Superior da Defensoria Publica, o
projeto mobilizou defensoras e equipes
multidisciplinares de psicologia e assisténcia social

para uma escuta ativa e personalizada. Essa
articulacdo com liderancas comunitdrias permitiu
identificar demandas reprimidas e fortalecer a
autoestima das participantes, estabelecendo uma
base solida de confianca e acolhimento que
prepara a Instituicio para expandir essa politica de
protecao e conscientizacao em 2026.
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PORTFOLIO ESTRATEGICO
DE PROJETOS AMPLIA A

CAPACIDADE INSTITUCIONAL

A consolidacdo dos projetos apresentados

neste relatdrio ndo é fruto de iniciativas isoladas, Entre os principais ganhos
mas de uma politica institucional estruturada. Em institucionais, destacam-se:

consonancia com o Planejamento Estratégico
2024-2027, a Defensoria Publica de Mato Grosso
fortaleceu, ao longo de 2025, a gestao de projetos
como instrumento permanente de organizacao,
acompanhamento e entrega de resultados.

A incorporacdo dessa metodologia permitiu
maior clareza na definicido de objetivos, melhor
distribuicao de responsabilidades e monitoramen-
to continuo das etapas de execucdo. O modelo
também ampliou a capacidade institucional de
planejar com previsibilidade, otimizar recursos e
registrar de forma sistematica cada fase das inicia-

tivas desenvolvidas.

Fortalecer ) CPCR
Nucleo de Mediacao e Conciliacdo SECEX
Educacdo em Direitos para Pessoas Encarceradas ) NALT
Acolher Para Transformar - Justica Desde o Bergo: Defensoria Plblica no Bercario ) SECEX

Enfrentando a Violéncia contra a Mulher com Arte ) CTAl

Ribeirinho Cidadao SECEX

Farol CTAl

Y

Manutencao e fortalecimento de vinculos familiares entre mulheres privadas de liberdade

Meu Pai tem Nome 2025 ) SECEX
Caravana Cuidadora ) CDQV

D.E.FE.S.A - Desenvolvimento Estratégico de Ferramentas de Evidéncia e Sustentacio da
Atuacdo Defensorial

Implantacdo do Canal do Escutadoria ) CDQV
Implantacdo do Programa Clima e Cultura na DPEMT CDQV

Perfil de Diversidade e Inclusao ) CbQVv
Promogao de Direitos por meio da Arte ) CITAl
Elaboracéo do Plano de Logistica Sustentavel da DPE/MT - 2026/2028 ) CSA
Lacos de Familia NDMT

Mosaico CTAl

Y
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MODERNIZAGCAO
E INOVAGAO:

A Diretoria de Governanca Digital e Inovacdo
(DGDI) consolidou, em 2025, um dos mais
significativos ciclos de transformacao tecnolégica
da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso.

Com atuacdo estratégica e integrada as
demandas institucionais, a Diretoria estruturou
solucdes que fortaleceram tanto a area finalistica
quanto a gestao administrativa.

O periodo foi marcado pela conclusdo de
sistemas estruturantes, pela evolucdo das
plataformas institucionais e pela incorporacao de
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial,
ampliando a eficiéncia operacional, a seguranca da
informacdo e a capacidade de entrega de

resultados.

Entre os marcos do ano, destaca-se a
implantacao da Gab.lA, plataforma de inteligéncia
artificial desenvolvida internamente, que simboliza
a maturidade tecnolégica da instituicdo e seu
compromisso com inovacao aplicada ao acesso a
justica.

As iniciativas apresentadas neste capitulo
demonstram como a tecnologia passou a ocupar
papel central na estratégia institucional,
impulsionando modernizacdo, governanca e
melhoria continua dos servicos prestados a
populacao.

Os avancos consolidam uma cultura
organizacional orientada a inovacao, com foco em

resultados e transparéncia.
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Principais projetos de desenvolvimento e inovagao

Um projeto de desenvolvimento e inovacdo é considerado concluido assim que o novo sistema esta
totalmente pronto e funcionando perfeitamente.

No entanto, "concluir" o projeto ndo € o mesmo que "implantar" o sistema (ou seja, liberar para o uso de
todos). A implantacido depende de outras dreas e de decisbes ou regras que precisam ser criadas. O
DPEPONTO é um exemplo disso.

PROJETO

WebSite
Institucional

DPEPonto

Portal da
Transparéncia

Sistema de
Promocao e
Remocao de
Defensores
Pdblicos

Siouv -
Sistema de
Ouvidoria
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DESCRICAO

Plataforma de IA da DPEMT, destinado a area finalistica da
instituicio. LA existem, até o momento, quatro
funcionalidades principais, sendo: biblioteca de prompts,
analise de processos, dudio/video transcricao e o chat Zeca.

Implantacdo do GLPI, Sistema de Gerenciamento de TI
(ITSM).

Implantacao do Moodle e disponibilizacao para a ESDEP. O
Moodle é uma plataforma de EAD, que oferece ferramentas
para criacio de conteldo, interacdo entre alunos e
professores, avaliacbes e acompanhamento de
desempenho, tudo de forma flexivel e personalizada.

Evolucao do site institucional, com o desenvolvimento de
novas funcionalidades, como: Mapa Interativo, HotSite do
Territério de Direitos, HotSite do Congresso de Atuacdo
Interdisciplinar nas Defensorias Publicas, Dashboard das
atividades institucionais, etc.

Novo sistema de gestao do registro de ponto eletronico. A
base do sistema é o WebPonto, cedido pelo governo do
estado, mas que ja sofreu inUmeras alteracoes para atender
as demandas da DPEMT.

Construcao de sistema para atender demandas especificas
do Portal da Transparéncia. Com essa ferramenta foram
sanados problemas nao resolvidos pelo Sistema Coplan.

Construcdo de Sistema de Promocdo e Remocdo de
Defensores Publicos. O sistema € integrado a Intranet
Institucional.

Implantacdo do Sistema Siouv, para atuacdo da
Ouvidoria-Geral. A implantacdo foi concluida e o sistema
integralmente disponibilizado a Ouvidoria.

STATUS

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido




Desenvolvimento de médulo integrador entre o Solar e o
SAF, permitindo a migracdo das informacdes do SAF para o Concluido
Solar.

Integracao
Solar/SAF

Implantacdo de sistema de gerenciamento de logins. Este
sistema é o embrido do sistema de login unificado da Concluido
DPEMT.

Evolucdo da intranet institucional, com o desenvolvimento
de novas funcionalidades, como: médulo de convénios, Concluido
sistemas, etc.

Intranet
Institucional

Implantacdo e Conclusao do Peticionamento Integrado. Concluido

Sistema para comunicacido aos interessados quando seu

" . .. . Concluido
nome € publicado em diario oficial.

Facilita Diario

Expansao Expansdo do sistema de senhas nos nicleos de Sinop,
do SGA Tangara da Serra, Primavera do Leste e Sorriso.

Concluido

Mapeamento

Mapeamento dos processos institucionais. Concluido
de Processos

= B Maonifestoodes » Codastror
# Inicio

Cual tipo de manifestacio vocd Derwncie B e
desejn Tazer?
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ARTICULAGAOE
COOPERACGAO:
FORTALECENDO REDES,
AMPLIANDO IMPACTOS

O fortalecimento institucional da Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso, em 2025,
também se consolidou a partir da articulacdo
estratégica com parceiros e da construcdo de
redes de cooperacao.

Nesse contexto, o 7° Encontro das Defensoras
e Defensores Publicos de Mato Grosso se
destacou como um espaco de troca de
experiéncias, alinhamento  estratégico e
integracdo entre membros de todas as comarcas.
Mais do que uma solenidade, o evento promoveu
o compartilhamento de praticas, a apresentacao
de resultados da gestao e o fortalecimento do
didlogo institucional.

Durante a programacdo, a vereadora por
Cuiaba, Maysa Leao, entregou mocoes de aplauso
aos defensores publicos de todo o estado, como
forma de reconhecer e valorizar o trabalho
desenvolvido na garantia de direitos a populacao.

O encontro também contou com a participacao
do ministro do Supremo Tribunal Federal, Gilmar
Mendes, que esteve presente em um dos

momentos da programacio.

=]
participantes palestrantes mocoes de aplausos
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PUBLICOS DE MATO GROSSO

Maguina de escrever inteligents

«s DEFENSORAS
= DEFENSORES

Pliblires
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CONVENIOS E PARCERIAS:
COOPERAGAO QUE GERA

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

A ampliagio do alcance institucional da
DPEMT, em 2025, também se materializou na
celebracao de 54 convénios, acordos e termos de
cooperacao firmados com diferentes 6rgaos e
entidades.

As parcerias abrangeram desde cessdo de
imoveis e servidores até cooperacdo técnica em
areas como direitos humanos, sustentabilidade e
inclusao, fortalecendo a capacidade de atuacao da
instituicdo e otimizando recursos publicos.

A celebracdo de importantes acordos,
convénios e termos de cooperacao visa ampliar a
atuacdo institucional e o impacto social,
especialmente nas areas de direitos humanos,
sustentabilidade e inclusdo.

Dentre os instrumentos assinados, destaca-se o
Protocolo de Intencdes n°01/2019, firmado com
o Tribunal de Justica de Mato Grosso. Este
protocolo visa estabelecer o compromisso entre
0s parceiros para a implementacdo de politicas
publicas de prevencao e atendimento as vitimas
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

No ambito da responsabilidade ambiental, foi
firmado o Termo de Adesao com o Ministério do
Meio Ambiente - Distrito Federal. O objetivo
central deste acordo é a promocao de acoes de
sustentabilidade e a implementacdo do Programa
Agenda Ambiental na Administracdo Publica
(A3P), visando a gestdo eficiente de recursos e a
reducio do impacto ambiental das atividades da
instituicao.

Por fim, a instituichio fortaleceu seu
compromisso com a acessibilidade e a inclusao ao
firmar um Termo de Cooperacdo Técnica com a
Secretaria de Estado de Educacio (Seduc/MT), o
qual prevé o apoio técnico do Centro de Apoio e
Suporte a Inclusdo da Educacdo Especial
(Casies/MT) na oferta de intérpretes de Libras
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(Lingua Brasileira de Sinais) e no fortalecimento
das praticas de inclusio em projetos e
atendimentos que envolvam pessoas surdas na
DPEMT.

DESTAQUES

convénios, acordos e
termos de cooperacao
firmados com diferentes
6rgaos e entidades

Protocolo de Intencoes com
objetivo de fortalecer
politicas publicas voltadas a
protecdo das mulheres.

Termo de Adesio
a promocao de acoes
de sustentabilidade e a
implementacao a A3P

Termo de Cooperacao Técnica
na oferta de intérpretes de
Libras (Lingua Brasileira
de Sinais)
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COMUNICAGAO ESTRATEGICA

Estratégia, linguagem
simples e presenca digital

fortalecem a DPEMT

Episddio Defensorar - Vivendo a Missdo no Podcast

Defensorar produzido pela Comunicacao Interna.

[y

Em 2025, a comunicacdo institucional da
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso se
consolidou como um dos pilares estratégicos para
o fortalecimento da imagem, da transparéncia e da
aproximacdo com a sociedade. Com investimen-
tos em linguagem simples, producao audiovisual e
presenca digital, a DPEMT ampliou significativa-
mente seu alcance e reforcou sua identidade
como instituicido essencial a justica social. O traba-
Iho consolidado é um pilar essencial para o Relato-
rio de Gestao e a Prestacdo de Contas da Institui-
cao.

Projetos como “X6, Juridiqués”, que traduz
temas complexos do Direito para uma linguagem
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acessivel, e o documentario “Territério de Direitos”,
gue deu visibilidade nacional a atuacdo da Defen-
soria em conflitos fundidrios e territérios vulnera-
veis, tornaram-se marcos da comunicacao publica
da instituicdo. A renovacao da comunicacao visual
dos nucleos demonstra o compromisso da Direto-
ria em garantir a transparéncia, a visibilidade e o
acesso a informacao sobre os servicos da Defen-
soria Publica do Estado de Mato Grosso.

Esses produtos, somados a presenca constante
nos veiculos de imprensa e as campanhas educati-
vas, ajudaram a transformar a percepcao da socie-
dade sobre a missdo da DPEMT, evidenciando sua
atuacao técnica, humana e proxima das pessoas.



A Coordenacdo de Comunicacdo Interna
desempenhou, ao longo do periodo, papel estraté-
gico no fortalecimento do didlogo institucional, na
disseminacdo de informacdes relevantes aos
membros, servidores e colaboradores, e na conso-
lidacdo de uma cultura organizacional alinhada aos
valores e diretrizes da Defensoria Publica do
Estado de Mato Grosso.

As acoes desenvolvidas priorizaram a clareza da
informacdo, o uso de linguagem acessivel e o
engajamento do publico interno, contribuindo
para a integracao entre setores e para o aprimora-
mento dos fluxos de comunicacdo institucional.
Entre as principais iniciativas, destacam-se a
realizacdo de campanhas internas de conscientiza-
cao e engajamento, como a Campanha do Zeca e
a Gab.lA e também a atuacdo de forma colaborati-
va no Grupo de Trabalho sobre Linguagem
Simples, reforcando o compromisso institucional
com a comunicacao clara e acessivel.

Ainda no eixo de fortalecimento interno, foi
produzido o Podcast Defensorar, voltado a valori-

zacao de projetos, acoes e informacoes institucio-
nais, além da divulgacdo do enxoval Defensorar e
do lancamento da campanha anual do Kit Susten-
tabilidade. Soma-se a essas acoes a atuacdo no
planejamento e na comunicacdo organizacional do
VI Congresso Brasileiro de Atuacao Interdisciplinar
das Defensorias Publicas, garantindo alinhamento

institucional, padronizacdo das mensagens e

suporte comunicacional ao evento.

e Campanhas Zeca e Gab.IA, Defensorar,
Maio Verde, Dia do Servidor, Fiscalizacdo
de Contratos, Carta de Servicos, Café com
o Juridico, Pintando o MT de Verde,
Planejamento Estratégico, Feedbacks e
Combate a Golpes e Fraudes;

e Podcast Defensorar;

¢ Planejamento organizacional do VI
Congresso Brasileiro de Atuacao
Interdisciplinar;

¢ Colaboracao no Grupo de Trabalho
sobre a Linguagem simples.
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A atuacdo da Assessoria de Relacionamento los locais, regionais e nacionais. Durante 2025
com a Imprensa resultou em uma aproximacao foram agendadas 95 entrevistas, com a participa-
estratégica com jornalistas e produtores de veicu- cao de 20 defensores e defensoras publicas.

Quantitativo de Entrevistas por Veiculo

TELEVISAO PORTAIS/SITES

ﬂ 42 ENTREVISTAS i? 23 ENTREVISTAS

TVCA, TV Vila Real, Record, SBT, etc Olhar Direto, Nossa Republica, Ponto da Curva, etc

PODCASTS/ONLINE

E 27 ENTREVISTAS Q 3 ENTREVISTAS

Vila Real, Cultura, CBN, etc Pod Leia Agora e Podcast Olhar Direto

Alcance e Repercussao Nacional

ALCANCE GEOGRAFICO
A atuacdo da Assessoria de Relacionamento com a Imprensa ampliou de forma

significativa o alcance da Defensoria Plblica do Estado de Mato Grosso, garantindo
presenca continua em veiculos da capital e do interior e levando informagdes de utilidade
publica a diversas regides do estado.

REPERCUSSAO NACIONAL

O trabalho estratégico da assessoria foi determinante para a projecao nacional do Projeto
Territério de Direitos, que se tornou pauta do Jornal Hoje, da Rede Globo. A articulacéo,
producdo de contelido e relacionamento com veiculos de alcance nacional, possibilitou a
insercdo da iniciativa em um dos principais telejornais do pafs, ampliando a visibilidade da
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso.

1° ENCONTRO COM A IMPRENSA

O evento representou um marco estratégico no fortalecimento do didlogo institucional
com os veiculos de comunicacdo. Realizado com o objetivo de aproximar a Defensoria da
imprensa e qualificar a divulgacdo de pautas de interesse publico, o evento destacou a
importancia da justica climatica no contexto jornalistico contemporaneo, evidenciando
seus impactos diretos sobre populacoes em situacao de vulnerabilidade.
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A expressiva producao jornalistica desenvolvida
ao longo de 2025 foi fundamental para ampliar a
visibilidade e a repercussdo do trabalho da
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso. O
elevado nimero de releases, notas e coberturas
realizadas pela Coordenacdo de Jornalismo
assegurou presenca constante da Instituicdo nos
veiculos de comunicacao, contribuindo para que a
atuacdo da Defensoria se tornasse cada vez mais
conhecida pela populacao.

Essa estratégia de comunicacdo continua e
articulada  fortaleceu o  posicionamento
institucional, ampliou o alcance das informacoes
de utilidade publica e consolidou a imagem da
DPEMT como referéncia na defesa de direitos,
especialmente em pautas sociais, campanhas
institucionais e atuacdes judiciais de impacto.

Ao todo, foram produzidos 660 releases/notas
e 197 coberturas de eventos e reunides em 2025.

Polaridade das Noticias

O predominio de noticias positivas reflete o fortale-
cimento da imagem institucional, especialmente em
pautas sociais, campanhas e decisdes judiciais
favoraveis:

POSITIVA

77% )

NEUTRA

NEGATIVA

2% NS

J 660

releases/notas

197

cobertura de eventos e reunides

Distribuicao por Midia

87%

Sites/Portais de noticias

6%

Televisao

[
@ 27
2%

Impresso
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A atuacio da Coordenadoria de Publicidade e
Propaganda (CPP) ao longo de 2025 teve papel
estratégico no fortalecimento da identidade
institucional e na ampliacdo do alcance das acoes
da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso.
Por meio da criacdo e producdo de materiais de
comunicacao visual e publicitaria, a coordenadoria
contribuiu para tornar as campanhas, projetos e
servicos da Instituicio mais  acessiveis,
reconheciveis e préximos da populacdo. O
investimento em identidade visual, campanhas
publicitdrias e materiais externos reforcou a
presenca da Defensoria nos espacos publicos e
nos meios de comunicacao, assegurando unidade
de linguagem, clareza das mensagens e maior
impacto das acées institucionais em todo o
Estado.

A Coordenadoria de Publicidade e Propaganda
criou e produziu mais de 75 materiais de
comunicacao.
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Campanha Publicitaria: Realizacdo da
campanha “Sem defesa, ndo ha justica,’
veiculada em outdoors, busdoors, jornal,
site e radio nas principais cidades do
estado.

Criac3o de Identidade Visual/Selo/Mar-
ca: Inclui as marcas Territério de Direitos ,
Defensoria Publica no Bercario e os
podcasts X6 Juridiqués e Defensorar.

Materiais Externos: Diagramacido e
producao de materiais como o Folder e
Cartaz do Projeto Meu Pai tem Nome,
Cartilha “Sem defesa, ndo ha justica” e

diversos convites para inauguracoes de

nucleos.




A atuacdo da Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso nas midias sociais ao longo de 2025
apresentou crescimento expressivo em alcance,
visualizacbes e engajamento, consolidando as
redes como um dos principais canais de comuni-
cacao institucional com a populacdo.

A producao continua de contelido, aliada a uma
estratégia voltada a linguagem simples, educativa
e préxima do publico, contribuiu para ampliar
significativamente a visibilidade das acdes da

instituicao e fortalecer sua presenca digital.

Os numeros demonstram esse avanco, com
destaque para o Instagram, que registrou 580
publicacbes, alcancou mais de 4,7 milhdes de
visualizacoes e 851.893 contas alcancadas, repre-
sentando um crescimento de 88,7%, além do
aumento de 19.718 seguidores no periodo. Os
nimeros dedemonstram o uso eficiente das
plataformas digitais como ferramentas de transpa-
réncia, orientacao e promocao de direitos.

Meétricas Principais

35)

INSTAGRAM

580 Posts

Realizados

6.067.911

Visualizacoes

929.566 (+59,1%)

Alcance

20.044 (total: 28,9 mil)
Crescimento de seguidores

YOUTUBE

24 videos
Realizados
20.500 (+49%)
Visualizacoes
N/A

ifs

®

FACEBOOK

580 Posts

Realizados

123.910

Visualizacoes

18.322

Alcance

160

Crescimento de seguidores

TIKTOK

164 Posts

Realizados

137.000

Visualizacoes

N/A

Alcance

N/A

Crescimento de seguidores

TikTok

Alcance
373 (+34%)
Crescimento de seguidores

Campanhas de Destaque
nas Redes Sociais

Podcasts:
7 episoddios do "Xo, Juridiqués" no Youtube, com
chamadas de episédio no Instagram e TikTok.

Territério de Direitos:
Documentario, trailer no Youtube e Instagram,
e publicacoes de histdrias.

Meu Pai Tem Nome:
Campanha de divulgacao no Instagram, TikTok e YouTube.
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ESCOLA SUPERIOR:

CONHECIMENTO QUE FORTALECE
A ATUACAO DEFENSORIAL

Em 2025, a Escola Superior da Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso (Esdep-MT)
reafirmou seu papel estratégico na consolidacao
de uma cultura institucional baseada em
capacitacdo continua, exceléncia técnica e
desenvolvimento humano.

Ao longo do ano, a Esdep-MT promoveu uma
programacao ampla e diversificada, contemplando
cursos, treinamentos, semindrios, simpdsios e

eventos académicos voltados a membros,

923

Capacitacoes

Eventos e
workshops

servidores e estagidrios. As acoes fortaleceram
nao apenas a formacao juridica, mas também a
abordagem interdisciplinar e a reflexdo critica
sobre temas de alta relevancia social.

Mais do que eventos formativos, as iniciativas
realizadas  contribuiram  diretamente  para
qualificar o atendimento a populacdo, atualizar
praticas institucionais e alinhar a atuacdo da
Defensoria aos desafios contemporaneos do

acesso a justica.

= =
= | &

5067

Pessoas impactadas
direta ou indiretamente
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DESTAQUES 2025 |

Palestras Nicolis Laino - Direitos Humanos

Curso de formacdo para atuacdo estratégica em Direitos
Humanos, com base em padroes adotados pelo sistema
interamericano e no das Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU)

Curso de Lideranca para Gestores - FGV

Curso “Lideranca e Gestao de Equipes”, com a proposta de
debater ferramentas que facilitam no gerenciamento das
equipes de cada setor

11 Congresso de Direito Civil da Esdep/MT

Com o objetivo de proporcionar um espaco de debate,
atualizacao e aprofundamento sobre temas
contemporaneos do Direito Civil.

Workshop “Crime e Loucura”

Proposta de unir conhecimento de ponta e aplicacao pratica
na rotina de trabalho dos defensores publicos na area
criminal

I Congresso do Jiri da Esdep/MT

Objetivo de proporcionar um espaco de debate, atualizacao
e aprofundamento sobre temas contemporaneos do Direito
Penal, com foco especial nas audiéncias do Tribunal do Juri.

IV Congresso Brasileiro de Atuacio Interdisciplinar nas
Defensorias Publicas - Cuidados e Direitos Fundamentais

Com objetivo de debater sobre a interseccionalidade nas
praticas de cuidado no ambito judicial, extrajudicial e
interdisciplinar das Defensoria Publicas em todo o Brasil.
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Curso de Formacgao — Defensores Populares

Capacitacdo para comunidade externa: Curso de Formacdo - Defensores Populares, uma
iniciativa gratuita voltada a formacdo cidada e a difusdo do conhecimento juridico de forma
acessivel. O curso é composto por encontros tematicos cuidadosamente elaborados para
fortalecer a autonomia de pessoas comuns, liderancas comunitarias e todos aqueles que buscam
compreender melhor seus direitos e aplica-los em seu cotidiano.

Cursos realizados em 2025

Direito dos Catadores de Materiais Reciclaveis

Direitos das Mulheres

Direitos das Pessoas Autistas

Direitos das Pessoas em Situacao de Rua

Direitos dos Empregados Domésticos e Trabalho Escravo Doméstico
Direitos das Pessoas Presas

Atuacao perante Tribunais Superiores
Trafico de Drogas

Infancia e Juventude

Area Civel

Direito Agrario e Conflitos Fundiarios
Direito Bancario

Violéncia Doméstica

Direito do Consumidor

Habeas Corpus
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do Conselho Nacional de
Defensores e Defensoras

Publicas-Gerais (CONDEGE)

O ano de 2025 marcou um momento histérico
para a Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso (DPEMT). Em 20 de maio, durante a 972
Reunido Ordindria do CONDEGE, em Brasilia, a
instituicio ganhou destaque nacional com a
eleicdo da defensora publica-geral Luziane Castro
para a presidéncia do colegiado.

A escolha de Luziane para comandar o principal
conselho de gestao da Defensoria Publica do pais

reforca o reconhecimento do trabalho que vem

a Relatdrio de Gestao | 2025

sendo desenvolvido em Mato Grosso e coloca a
DPEMT no centro das discussoes e dos rumos da
instituicao nacionalmente.

A gestdo, valida para o biénio 2025/2026,
comecou em junho com a missao de fortalecer
ainda mais a Defensoria Publica, ampliar o acesso a
justica e reafirmar o compromisso com a defesa
das pessoas em situacao de vulnerabilidade, marca
essencial da atuacdo da instituicio em todo o

Brasil.



DPEMT amplia compromisso
socioambiental na COP30

A Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso (DPEMT) participou da Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Mudangas Climaticas
(COP30), realizada em novembro de 2025, na
cidade de Belém (PA), ampliando a visibilidade
nacional da atuacdo institucional em temas
relacionados a justica climatica e a protecio de
populacdes em situacao de vulnerabilidade social.

Na programacao oficial do evento, a DPEMT
apresentou projetos estratégicos que evidenciam
a integracdo entre defesa de direitos humanos e
sustentabilidade socioambiental. Na abertura das
atividades, destacou-se a atuacdo do GAEDIC
junto aos catadores de materiais reciclaveis,
reconhecendo o papel fundamental desses
trabalhadores na economia circular, na gestao de

residuos e na mitigacdo dos impactos ambientais.

Também foram apresentados os projetos
Territério de Direitos, além dos atendimentos em
areas remotas e o programa Defensoria Até Vocé,
com énfase no atendimento a povos indigenas e
comunidades quilombolas, demonstrando a
capacidade institucional de levar assisténcia
juridica integral a territérios historicamente
marcados pela exclusdo e pela vulnerabilidade
socioambiental.

A participacdo da DPEMT na COP30 fortaleceu
0 posicionamento da instituicio no cendrio
nacional, reafirmando seu compromisso com a
justica socioambiental, com a defesa dos direitos
das populacdes mais impactadas pelas mudancas
climaticas e com a construcdo de politicas
publicas orientadas pela equidade, pela

sustentabilidade e pela dignidade humana.
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Atuacao institucional ganha

destaque no Expolud 2025

A Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso participou do ExpoJud 2025, congresso
internacional voltado a tecnologia, inovacdo e
direito para o Sistema de Justica, realizado em
Brasilia, ampliando a visibilidade institucional e o
intercAmbio de experiéncias com oérgdos e
especialistas de todo o pais.

Durante o evento, a DPEMT integrou o painel
principal “Leaders Talks: Agenda 2026, desafios e
prioridades das liderancas”, no qual a defensora
publica-geral de Mato Grosso e presidente do
Conselho Nacional das Defensoras e Defensores
Plblicos-Gerais  (Condege), Luziane Castro,
contribuiu para o debate sobre os desafios
contemporaneos da gestdo publica, com énfase
na necessidade de inovacao, transformacao digital
e uso estratégico de tecnologias emergentes no
Sistema de Justica.

A participacdo institucional evidenciou o
compromisso da DPEMT com a modernizacdo de
processos, o aprimoramento do atendimento a
populacado e a adocao de solucdes tecnoldgicas,
incluindo o uso responsavel da inteligéncia
artificial, como ferramenta de apoio a gestao
estratégica e a eficiéncia institucional.

Além do debate sobre inovacao, a Defensoria
Pdblica do Estado de Mato Grosso apresentou
iniciativas que demonstram a aplicacio pratica de
uma gestdo moderna e orientada para resultados.
Entre elas, destacou-se o projeto Territério de
Direitos, voltado a ampliacdo do acesso a justica e
da assisténcia juridica integral a familias em
situacdo de vulnerabilidade social, especialmente
em territérios marcados por desigualdades

estruturais.
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Também foi apresentada a atuacdo da area de
Comunicacdo Interna, ressaltando seu papel
estratégico na promocdo de uma comunicacido
institucional integrada, transparente e eficiente,
fortalecendo o alinhamento entre membros e
servidores. De forma conjunta, as iniciativas
apresentadas reforcam o posicionamento da
DPEMT como uma instituicio comprometida
com a inovacao, sem abrir mao de uma atuagao

humanizada e centrada na efetivacao de direitos.



com Congresso Interdisciplinar

A Defensoria Publica do Estado de Mato

Grosso, por meio da Esdep-MT, realizou, em

setembro de 2025, em Cuiab3, o VI Congresso
Brasileiro de Atuacao Interdisciplinar das Defenso-
rias Publicas, reunindo profissionais de diversas
areas para o debate do tema “Cuidado e Direitos
Fundamentais”.

O evento contou com uma programacao ampla e
qualificada, composta por conferéncias, mesas-re-
dondas e espacos de troca de experiéncias,
promovendo o didlogo interdisciplinar entre
defensoras, defensores publicos e especialistas de
diferentes regides do pais.

Entre os destaques da programacéo estiveram a
participacido de Creuza Maria de Oliveira,
presidente da Fenatrad - Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domeésticas, e das defensoras
publicas Michele Candido Camelo (CE) e Patricia
Fonseca Carlos Magno de Oliveira (RJ), que contri-

buiram com reflexdes relevantes sobre o cuidado,

a protecao social e a efetivacao de direitos funda-
mentais.

O VI Congresso foi amplamente reconhecido
por participantes e instituicoes como um dos mais
qualificados ja realizados no ambito das Defenso-
rias Publicas, consolidando-se como referéncia
nacional em atuacao interdisciplinar. A organiza-
¢ao, a profundidade dos debates e a diversidade
de perspectivas apresentadas fortaleceram o
intercBmbio de boas praticas e reafirmaram o
papel da Defensoria Publica como instituicdo
essencial a promocdo de uma justica mais
humana, inclusiva e sensivel as multiplas vulnera-
bilidades sociais.

Ao sediar o congresso, a DPEMT reafirmou seu
compromisso com a qualificacdo permanente de
sua atuacdo, com a valorizacdo do trabalho em
rede e com a construcdo de respostas institucio-
nais integradas para os desafios complexos que

marcam o acesso a justica no Brasil.
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GOVERNANGA E CONTROLE:
CONTROLE INTERNO, GESTAO

DE RISCOS E TRANSPARENCIA

Govemanca e Integridade

NOVAS NORMAS
E COMITES

A DPEMT regulamentou a Lei Estadual
12.771/2024 através da Resolucdo n°
015/2025/DPG, que instituiu o Comité

de Governanca Publica (CGP) e criou o

indice de Governanca e Eficiéncia da

instituicao.

@ ETICAE

INTEGRIDADE

e Consolidacao do Comité de Integridade
e Proposta de implementacao do Codigo
de Etica

e Criacio da Comissdo de Etica Institu-

cional

GOVERNANGCA EM CONTRATAGOES

Atividades de Controle

c%:ﬂ:n:!ntos E& 70

comunicagoes
internas

produzidos

A Controladoria realizou analises detalhadas sobre a governanca nas contrata-
coes e a politica de integridade institucional, tracando diretrizes para o setor.

—@ pareceres

are( despachos
técnicos

técnicos

Auditoria Intema

5 meses de auditoria realizada no
Almoxarifado do Bairro Santa
Cruz para verificacdo conformi-
dade no armazenamento e
conservacao. *Recomendacoes
integralmente  acatadas pela
gestao.
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Monitoramento
de Indicadores

10 relatérios elaborados de
andlise de Indicadores de
Controle Interno, ferramenta
utilizada para medir o grau de
eficiéncia dos processos e a
aderéncia aos procedimentos.

Controle Extemo

A Controladoria centralizou o
relacionamento com o Tribunal
de Contas do Estado (TCE/MT)
durante a apreciacdo das contas
de 2024, além de participar da
criacdo do Conselho Estadual de
Controle Interno (CONECI).



Gestao de Riscos

Integridade, prevencao e transparéncia institucional

Identificagao e Mitigagao
@3 A Controladoria atuou no auxilio aos érgaos centrais para a identificacdo de riscos

e definicio de indicadores, visando manter as ameacas em niveis aceitaveis.

Alerta de Risco Institucional
Manifestacdo especifica alertou sobre o acimulo de férias individuais e compensa-
> tdrias pelos membros da instituicao, recomendando medidas preventivas urgentes.

N Analise de Processos Sensiveis
@} A atuacao buscou alinhar o controle aos processos mais criticos da administracao,
(/ utilizando a analise de riscos para apoiar decisdes da gestao.

MEDIDAS DE TRANSPARENCIA

97.27%

iNDICE NO PROGRAMA NACIONAL
DE TRANSPARENCIA PUBLICA (PNTP)

A DPEMT foi reconhecida, no
segundo ano consecutivo, como
a instituicdo mais transparente
de Mato Grosso.

SELO DIAMANTE AUDITORIAS ESPECIFICAS
RECONHECIMENTO: Devido ao alto 4 auditorias internas realizadas ao longo
nivel de conformidade com a Lei de do ano voltadas exclusivamente a
Acesso a Informacao, a instituicdo recebeu transparéncia publica.

a classificacao na categoria Diamante.
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PREMIAGOES E HONRARIAS

Reconhecimento
nacional e institucional:
exceléncia que

gera resultados

O ano de 2025 foi marcado pelo reconheci-
mento publico da exceléncia institucional da
Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso. As
premiacoes e honrarias recebidas refletem a
consolidacdo de uma gestao orientada por resulta-
dos, inovacdo, transparéncia e compromisso
social.

Os selos, prémios e distingdes concedidos por
6rgaos nacionais, entidades de controle, institui-
coes do Sistema de Justica e organizacoes técni-
cas evidenciam a maturidade administrativa da
DPEMT, a qualidade das suas praticas e o impacto

concreto das suas politicas publicas.
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Seja na area da transparéncia e governanca, na
inovacao tecnoldgica, na promocao da equidade
racial, na sustentabilidade ambiental ou na reinte-
gracao social, cada reconhecimento reafirma o
papel estratégico da Defensoria como instituicao
essencial a justica e a cidadania.

A seguir, destacam-se as principais premiacoes
e honrarias recebidas em 2025, nas quais a
DPEMT foi reconhecida em diversas areas estra-
tégicas, com premiacoes que destacam sua
atuacao na garantia de direitos desde o nascimen-
to, na inovacao tecnoldgica, na promocao da

equidade racial e na sustentabilidade ambiental.



Pela segunda vez consecutiva, a Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso (DPEMT) em
2025, conquistou o Selo Diamante de Qualidade
em Transparéncia Publica, a graduacdo maxima
conferida pelo Programa Nacional de Transparén-
cia Publica (PNTP) da Associacdo dos Membros
dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon). Na
avaliacdo de 2025, a Instituicdo alcancou o indice
de 97,27%, consolidando-se no topo do ranking
dos Poderes e érgaos estaduais em Mato Grosso.
O resultado supera nao apenas a média nacional
de transparéncia (91,71%), mas também os indices
registrados pelo Ministério Publico, Tribunal de
Contas, Poder Judiciario e pelas instancias dos
Poderes Executivo e Legislativo estaduais.

Este reconhecimento reflete o esforco continuo
da gestao e de suas unidades administrativas na
modernizacao e no aprimoramento do Portal da
Transparéncia, garantindo que os dados sobre
execucao orcamentdria, licitacbes, contratos e

97,27 %

recursos humanos sejam acessiveis e claros. Para a
DPEMT, a manutencao do Selo Diamante reafirma
0 compromisso com o controle social e com a
democracia, demonstrando que a aplicacdo dos
recursos publicos voltada a assisténcia juridica
gratuita é conduzida com rigor ético e eficiéncia
administrativa, cumprindo integralmente as
exigéncias da Lei de Acesso a Informacao.

A atuacdo da Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso ganhou destaque nacional com o
projeto “Acolher para Transformar: Justica Desde
o Berco - Defensoria Publica no Bercério”, que
conquistou o 2° lugar na categoria Defensoria
Pdblica da 22? edicdo do Prémio Innovare, o mais
prestigiado do Sistema de Justica brasileiro.

A iniciativa, idealizada pela defensora Elianeth
Glaucia de Oliveira Nazério, promove o acolhi-
mento e a assisténcia juridica gratuita a maes e
familias em situacdo de vulnerabilidade direta-
mente nas maternidades, facilitando servicos
como o reconhecimento de paternidade, exames
de DNA, registros de nascimento e orientagdes
sobre direitos sociais.

A mencao honrosa ratifica a eficicia da pratica

A 'her Para Trcs
Ny "¢ 1 PO o
gy 53

em reduzir a judicializacdo e assegurar direitos

fundamentais desde o nascimento, combatendo
ciclos de pobreza e fortalecendo a protecdo a

infancia e a maternidade no estado.
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A Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso conquistou trés prémios nacionais durante
0 4° Encontro Nacional de Tecnologia e Inovacao
daJustica (Enastic) e o 1° Congresso de Tecnologia
e Inovacdo das Defensorias Publicas (CNTI). O
projeto “Alerta 180", voltado ao monitoramento
do sistema penitencidrio para prevenir prisdoes
ilegais, obteve o 1° lugar na categoria Inovacdo
Digital na Gestdo e Governanca. Além disso, a
instituicdo garantiu o 2° lugar em Modelo de
Operacao Digital e na categoria Experiéncia
Digital e Acesso a Justica, com as plataformas de
inteligéncia artificial GAB.IA e Zeca. Esse reconhe-
cimento nacional consolida a DPEMT como
referéncia na transformacao digital do Sistema de
Justica, utilizando a tecnologia para conferir celeri-

dade e eficiéncia a defesa dos direitos do cidadao.

Outro reconhecimento de grande destaque foi
o Selo Esperanca Garcia, concedido pelo Conselho
Nacional de Ouvidorias das Defensorias Publicas
(CNODP). Em 2025, a DPEMT recebeu o selo pelo
quarto ano consecutivo, gracas as praticas
antirracistas e de valorizacdo das populacoes
negras, indigenas e quilombolas.

Entre os projetos premiados estao “Defensoria
Até Vocé - Edicdo Quilombola”, “Defensoria Até
Vocé - Edicdo Indigena” e o “Seminario Defensoria
Pdblica em Acdo - Uma Imersio na Luta
Antirracista e na Valorizacdo dos Povos Negros e
Indigenas”. As iniciativas demonstram o
compromisso continuo do érgdo em promover
equidade racial, inclusio e atendimento

humanizado as comunidades historicamente

marginalizadas.
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A responsabilidade institucional com o futuro
do planeta, em prol da vida, também foi certificada
em 2025 com a conquista do Selo A3P, outorgado
pelo Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do
Clima.. Essa chancela de exceléncia reconhece a
implementacao de praticas ecoeficientes na rotina

da Defensoria, como o uso racional de recursos

naturais e o descarte adequado de residuos. Ao
adotar a Agenda Ambiental (A3P) na Administra-
cdo Publica, a instituicio demonstra claramente
que a eficiéncia na prestacao de servicos publicos
deve caminhar em sintonia plena com a preserva-
cdo ambiental e a sustentabilidade responsavel e

duradoura.

O compromisso com a reintegracao social e a
reducdo da reincidéncia criminal rendeu a
Defensoria Pulblica o Prémio Dimas, em
reconhecimento a sua atuacdo no programa
'Reconstruindo Sonhos'. A honraria, concedida
pelo Ministério Publico, destaca o papel
fundamental da instituicio no acolhimento
psicossocial e na oferta de cursos
profissionalizantes para pessoas privadas de
liberdade. Ao atuar como um elo essencial na
execucdo penal, a DPEMT reafirma que a
transformacao da realidade prisional depende de
acoes que devolvam a dignidade e preparem o
reeducando para um novo projeto de vida,
fortalecendo a seguranca publica através da

ressocializacdo efetiva.
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A vanguarda em infraestrutura sustentavel da
DPEMT foi reconhecida com a conquista do
Prémio Arara - Iniciativas Sustentaveis, concedido
pelo Crea/MT. O projeto dos Econticleos venceu o
1° lugar na categoria de praticas sustentaveis ao
apresentar um modelo de unidade modular
pré-fabricada que une rapidez construtiva,
economia de recursos e eficiéncia térmica.

Projetadas especificamente para o interior do

estado, essas estruturas inteligentes
assemelham-se a construcdes convencionais e
garantem um ambiente moderno e acolhedor,
reafirmando o compromisso da instituicdo em
expandir sua presenca fisica com maxima

responsabilidade socioambiental.

CATEGORIA VENCEDORA

Inovacoes sustentaveis, com o projeto
dos Econucleos para o interior de MT

A integracdo institucional e o trabalho
colaborativo da Defensoria Publica foram
reafirmados com a entrega da Medalha do Mérito
Ciéncia e Justica a defensora publica-geral,
Luziane Castro. Concedida pela Politec-MT, a
honraria reconhece trajetdrias que contribuem
para o fortalecimento da justica e da ciéncia
forense no estado. O galarddo destaca a
importancia das parcerias em projetos e acbes
conjuntas que levam servicos de identificacdo e
cidadania a territérios isolados, evidenciando que a
unido de esforcos entre as instituicbes é o

caminho mais eficaz para o engrandecimento do

Sistema de Justica e a defesa dos direitos da

populacdo mato-grossense.”

a Relatdrio de Gestao | 2025



A Instituicido também foi homenageada pela mediacdo de conflitos e no apoio continuo a
Camara Municipal de Cuiabd com uma Mocao de comunidades vulneraveis, especialmente pela sua
Aplausos, reconhecimento que destaca a atuacao presenca ativa nos bairros, escolas e espacos
da Defensoria na promocdo da cidadania, na comunitarios da capital.
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